Navstévni rad Pamatniku Terezin

¢.j.: PT1922/2019

l. Aredl Pamatniku Terezin

1. Pamatnik Terezin je organizaci s vlastni pravni subjektivitou a patfi mezi statni ptispévkové
organizace Ministerstva kultury CR, jeZ je jeho zfizovatelem. Majitelem Pamatniku Terezin

je stat.
2. Meziobjekty spravované Pamatnikem Terezin, v nichZ se realizuje navstévnicky provoz, patti:

a) Mala pevnost s Narodnim g) Modlitebna z doby ghetta a replika
hibitovem — ndrodni kulturni mansardy,
pamdtka, h) Domek u byvalé vahy,

b) Muzeum ghetta s Parkem i)  Rusky hrbitov,
terezinskych déti, i) Hrbitov sovétskych vojakd,

c) cast objektu byvalych k) Pamétni deska u Zeleznicni vlecky,
Magdeburskych kasaren, [) Pietni misto u Ohre,

d) Zidovsky hibitov s krematoriem, m) Krematorium byvalého koncentrac¢niho

e) Kolumbarium s ¢asti opevnéni, tabora v Litoméficich.

f) Obradni mistnosti a Ustredni
marnice ghetta,
1. Oteviraci doba

1. Mald pevnost:
e Zimnic¢as—1.11. —31.3.: denné 8:00 — 16:30
e Letnicas—1.4.-31.10.: denné 8:00 — 18:00
2. Muzeum ghetta a byvald Magdeburska kasarna:
e Zimnicas—1.11.-31.3.: denné 9:00 — 17:30
e letnicas—1.4.—31.10.: denné 9:00 — 18:00
3. Krematorium na Zidovském hrbitové:
e v sobotu zavieno
e Zimnicas—1.11. —31.3.: nedéle — patek 10:00 — 16:00
e Letnicas—1.4.—31.10.: nedéle — patek 10:00 — 18:00
4. Kolumbdarium, obradni mistnosti a Ustfedni marnice:
e Zimnicas—1.11.-31.3.: denné 9:00 — 17:00
e Letnicas—1.4.-31.10.: denné 9:00 — 18:00
5. Modlitebna z doby ghetta, replika mansardy, domek u byvalé vahy:
e Zimnicas—1.11.-31.3.: denné 9:00 — 17:30
e Letnicas—1.4.-31.10.: denné 9:00 — 18:00

6. Ostatni objekty jsou bud volné pfistupné, nebo je jejich oteviraci doba fizena navstévnimi
hodinami prilehlého objektu; Krematorium byvalého KT v Litoméficich Ize navstivit pouze
po predchozi objednavce.

7. Oteviraci doba se méni na letni a zimni v den nasledujici po zméné casu na letni a zpét (fijen
a bfezen). Data 31.10./1.11. a 31.3./1.4. jsou tedy pouze orientacni!

8. Zaviraci dny vSech objektl jsou 24. —26.12. a 1.1.

9. NAavstévni dny a hodiny v jednotlivych objektech mohou byt podle provoznich podminek
upraveny; ve zvlastnim pripadé mlze vedeni Pamatniku Terezin rozhodnout o uzavieni ¢asti
prohlidkové trasy.

10. Kazdou 3. nedéli v kvétnu se od 10 hod. na Narodnim hrbitové pfed Malou pevnosti kond
Terezinska tryzna. Po dobu konani vzpominkové akce neni mozny vstup navstévnikli do Malé
pevnosti.
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1. Vstupné

Zaplaceni vstupného je poZzadovano do téchto objekt(:
a) Mala pevnost
b) Muzeum ghetta
c) byvalda Magdeburska kasarna
Vstupné se nevybird v den konani Terezinské tryzny, tj. tfeti kvétnovou nedélia 27. ledna u
prilezitosti Mezinarodniho dne pamatky obéti holokaustu a predchazeni zlo¢indim proti
lidskosti.
Vstupné v ostatnich objektech se nevybird, nicméné jejich navstéva je mozna pouze s platnou
vstupenkou do jednoho z objektl zminénych v bodé 1 a povéreny pracovnik je opravnén
pozZadovat predloZeni platné vstupenky ke kontrole. Vstupenky nejsou kontrolovany vibec ve
dnech: 1.6.; 28.9. a 28.10.
Vstupné se plati pfed zahajenim prohlidky. Jeho vyse stejné jako pfipadné zmény
v prohlidkovych okruzich jsou zverejnény vyvéskou v prostorach pokladen jednotlivych
objektl, ve kterych je vybirano vstupné.
Vstupné lze platit i formou fakturace; v tomto pfipadé je nutnd predchozi pisemna
objednavka obsahujici viechny potiebné naleZitosti (adresa objednavatele, ICO, DIC apod.).
Bezhotovostni platbu mlze povéreny pracovnik Pamatniku schvalit, nelze ji vSak vymahat.
V ptipadé neuspokojivé platebni moralky Ize i jiZz schvalenou platbu fakturou zménit
na platbu v hotovosti.
Po zaplaceni vstupného obdrzi navstévnik vstupenku, kterou ma u sebe po celou dobu
prohlidky a na vyzadani ji pfedlozi pracovnikovi Pamatniku Terezin ke kontrole. Vstupenka
plati jen v den, kdy byla zakoupena a pouze pro jednu prohlidku daného objektu.
Ze stanoveného vstupného se poskytuji slevy ve vysi podle pfislusnych cenovych vyméra:
a) mladezi od 6 do 18 let,
b) seniorim,
c) studentdm vysokych Skol po predloZeni studentského prikazu,
d) rodiné s max. 2 dospélymia 3 détmi = tzv. rodinné vstupné,
e) skupindm o 40 a vice osobach.
Zadatelé o slevy doloZi oprdvnénost ke slevé patfiénym dokladem.
Volny vstup do objektl maji:
a) détido6 let,
b) ucitelé doprovazejici skupinu student( ¢i Zak( (max. 1 ucitel na 10 zaku) a fidici
autobus(l, doprovazejici skupinu navstévniki
c) byvali vézni koncentracnich tabor( a jinych perzekucnich zafizeni z 2. sv. valky,
d) clenové ICOM, AMG
e) drzitelé zaméstnaneckych prikazi Ministerstva kultury CR a jim zfizovanych
prispévkovych organizaci, opatfenych prelepkou MK CR a dalsi 3 osoby
f)  novinafi,
g) télesné a dusevné postizeni — drzitelé prikazu TP, ZTP, ZTP-P a drzitelé prikaz( EU
Disability Card,
h) obyvatelé Terezina (s trvalym pobytem)
Zadatelé o vstup zdarma doloZi oprdvnénost Zddosti patficnym dokladem.
Kompletni a aktudlini vycet vsech slev je zverejnén u kaZdé z pokladen.

V. Prohlidka objektt

Prohlidky se konaji bud’individualné, nebo s vykladem privodce Pamatniku Terezin.
V Malé pevnosti jsou opravnéni poskytovat vyklad pouze privodci autorizovani Pamatnikem
Terezin.
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Pravodcovsky vyklad se doporucuje predem pisemné objednat — skupiny s potvrzenou
objednavkou maji prednost pfi pridélovani privodcu.

PFi vstupovani do mist s omezenou kapacitou navstévnikd (malé cely, prlchody apod.) ma
prednost skupina vedena prlivodcem Pamatniku Terezin. Ostatni ndvstévnici museji pockat
nez zde pravodce PT ukonci vyklad.

Ve viech objektech Pamatniku Terezin véetné venkovnich prostor Malé pevnosti je zakdzdno
koufit.

V. Jiné uzivani prostor Pamatniku Terezin

Hudebni, pévecka divadelni a jina vystoupeni v objektech Pamatniku Terezin se uskute¢iuji
vyhradné na zékladé povoleni vedeni Pamatniku Terezin podle podminek v povoleni
stanovenych.
Fotografovani a potizovani videozaznamu je povoleno v exteriérech i interiérech, vyhradné
pro osobni potfebu navstévnika - v interiérech je z bezpeénostnich dlivod( zakazano pouZzivat
selfie tyCe a stativy, v expozicich také blesk.
Profesionalni fotografovani a pofizovani videozaznam k jinym uceldm nez pro osobni
potiebu je mozné pouze na zakladé zvldstniho povoleni vedeni PT, které je nutno sjednat
predem pisemnou formou.
V objektech Pamatniku Terezin je zakazano:
a) jakakoli forma pochlzkového a stankového prodeje,
b) obtéZovat navstévniky prosbami o penézitou ¢i jinou podporu,
c) provadeéni jakékoliv reklamy, aktivniho marketingu, merchendisingu nebo petic¢nich a
jinych charitativnich akci bez pfedchoziho schvaleni spravou Pamatniku,
d) vnaseni zbrani, nebezpecnych latek, nebo jinych pfedmétd, které by svou povahou
mohly zplsobit materialni Skody, nebo skody na zdravi.

VI. Ochrana kulturnich pamatek a bezpecnost shirek

Navstévnici jsou povinni se po celou dobu svého pobytu v objektech Pamatniku Terezin
chovat podle pravidel ob¢anského souZiti s distojnosti odpovidajici historickému,
spolecenskému a kulturnimu vyznamu Pamatniku Terezin s nejvétsi ohleduplnosti vici
hmotné podstaté této kulturni pamatky i vici ostatnim navstévnikam.

Navstévnici jsou povinni uposlechnout pokynt pracovnikl a jinych povérenych osob
Pamatniku Terezin. Po neuposlechnuti pokynt nebo ptikaz( vydanych v zajmu bezpecnosti
navstévnikd, ochrany objekt( a sbirek, bude navstévnik z objektu vykazan bez vraceni
vstupného nebo predan prislusnym poradkovym organdm.

Navstévnici jsou povinni hlasit pracovnikim nebo jinym povéifenym osobam jakakoliv rizika,
nebezpecdi, nebo zjisténa poruseni tohoto navstévniho radu.

Je zakdzano jakkoli poSkozovat objekty, sbirky, zelen i jakykoli jiny majetek v objektech
Pamatniku Terezin a rusit ostatni ndvstévniky, zejména:

a) dotykat se vystavenych predmétd, pokud to neni vyslovné dovoleno

b) psat nebo malovat po zdech a sténach nebo je jinak poskozovat,

c) opoustét prohlidkovou trasu nebo vstupovat do uzavienych nebo neverejnych
prostor a objekt(,

d) rusit hlukem (hudbou, nepovolenym zpévem, reprodukovanou hudbou ¢i hlasem,
hlasitymi projevy a podobnou cinnosti) vyklad privodce nebo ztéZovat navstévnikim
prohlidku,

e) jist a pit uvnitf objekt, vstupovat do nich se zmrzlinou, napoji apod.,

f) trhat kvétiny, lamat vétve strom( a ker(, chodit po travnicich a mimo vyznacené
cesty apod.,
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g) projizdét se na jizdnich kolech, kolobézkach, koleckovych bruslich, skateboardech
apod.; vjezd invalidnich voziku je povolen,

h) vstupovat do objektl se psy a jinymi zvitaty,

i) odhazovat odpadky mimo odpadkové kose,

j) svym odévem propagovat politické nebo jiné myslenkové sméry, které svou povahou
mohou narusit pietni charakter Pamatniku, nebo jakkoli jinak zpUsobit verejné
pohorseni,

k) jinak narusovat klid a poradek.

VII. Pozarni ochrana a bezpecnost navstévnika

1. Navstévnici jsou povinni seznamit se s timto navstévnim fadem i vSemi bezpecnostnimi
opattenimi, zejména na Useku poZzarni a fyzické ochrany.

2. Uvnitf navstévnickych objektl je pfisné zakazano koufeni a manipulace s otevienym ohném.
V pfipadé vzniku poZaru jsou navstévnici v pribéhu prohlidky povinni fidit se pokyny
pracovnikd Pamatniku Terezin a jinych povérenych osob.

3. Kazdy navstévnik je v pribéhu prohlidky objektd Pamatniku Terezin pojistén pro ptipad
Urazu. V ptipadé urazu v pribéhu prohlidky se poskozeny muze obratit na pracovnika
Pamatniku Terezin.

4. Vedeni Pamatniku Terezin nenese Zadnou odpovédnost za Urazy a Skody vzniklé v disledku
poruseni navstévniho radu.

VIll.  Zavérecna ustanoveni

1. Prani, stiznosti a pfipominky mohou navstévnici uplatnit pisemné do Knihy ptani a stiznosti,
ktera jim bude na pozadani predloZena v kazdé z pokladen Pamatniku Terezin, nebo se
jakoukoli jinou formou obratit na vedeni Pamatniku Terezin.

2. Tento navstévni rad vstupuje v platnost dnem vyvéseni a rusi se jim jeho predchozi verze z
28. ledna 2020 s ¢.j. PT 1922/2019.

V Tereziné dne 20. listopadu 2020

PhDr. Jan Roubinek
reditel Pamatniku Terezin
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